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ENGAGEMENT DEL PAZIENTE 
VERSO UN NUOVO MODELLO DI SANITÀ

1. più protagonista nella gestione della propria salute
2. parte in causa del sistema sanitario
3. capacità di comprendere le informazioni in modo attento e 

responsabile
4. avere fiducia nella Scienza 
5. attento nella gestione della malattia e della cura

PAZIENTE:
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IL VALORE DEL ‟PATIENT ENGAGEDˮ

• Migliore aderenza terapeutica
• Volontà di essere coinvolto nelle fasi di svolgimento di nuove tecnologie informatiche, nuovi farmaci, nuovi piani

assistenziali e nuove politiche sanitarie
• Non più solo utente, ma partecipe della innovazione e della sfida di un nuovo modello di sanità
• In grado di capire il proprio ruolo nel sistema sanitario e diventa consapevole alleato con coloro che lo prendono in

carico
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COSA BISOGNA FARE

▪ Iniziative di educazione e sensibilizzazione rivolte ai pazienti al fine di
promuovere una migliore responsabilizzazione dei singoli nella
gestione della salute privata e collettiva

▪ Informazione, educazione, ascolto del paziente che deve diventare
parte integrante sia nella diagnosi che nella cura

▪ Implementare il modello di presa in carico del paziente attraverso i
PDTA inserendo uno specifico percorso di informazione e formazione
del paziente nei risultati della ricerca scientifica sia in termini di cura
farmacologica, di devices e di terapia meccanica

▪ Valorizzare maggiormente il ruolo dei caregivers e delle famiglie del
paziente

▪ Avere una visione ampia e sistematica e un approccio
multidisciplinare del percorso assistenziale

PDTA
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ATTIVITÀ DI INFORMAZIONE 
NELLA PRESA IN CARICO DEL PAZIENTE 

Paziente/Caregiver

SpecialistaMedico di Medicina 
Generale

Infermiere Farmacista
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PERCORSO EVOLUTIVO DELLO SCOMPENSO CARDIACO
E CONOSCENZA DELLE VARIE FASI

SINTOMI

TERAPIA

Ospedale

MMG

Specialista

DIAGNOSI SCOMPENSO CARDIACO
CLASSIFICAZIONE NYHA

1° classe
2° classe
3° classe
4°classe

CURA
MEDICINA E PAZIENTE

Terapia farmacologica

Terapia elettrica

Terapia meccanica

 

Apice del cuore con
Pompa Artificiale



Medico 
Medicina 
Generale

Medico 
Medicina 
Interna

Cardiologo

GeriatraPsicologo

Infermiere Medico altra 
patologia

Farmacista
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COSA CHIEDE IL PAZIENTE E
COSA SI ASPETTA DAL TERRITORIO
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IL VAD: COSA SI ASPETTA IL PAZIENTE

1. Capire cosa è il VAD
2. Consapevolezza del consenso informato
3. In quale momento della cura dello scompenso cardiaco e in quali fasi del peggioramento della malattia può 

essere necessario sottoporsi al trattamento della terapia meccanica
4. Percorso dell’intervento
5. Posizionamento del VAD
6. Tipologia di interventi
7. Benefici e limiti dell’impianto di VAD

CAVO D’ALIMENTAZIONE

COMPUTER (CONTROLLER)
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IL VALORE DELLA TELEMEDICINA:
IL PAZIENTE A CASA INFORMATO
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AISC AVVIA IL TELECONSULTO

A novembre 2020 AISC ha attivato un numero verde gratuito a
disposizione di tutti gli associati (pazienti, caregivers, medici di Medicina
Generale, interessati alla patologia dello scompenso cardiaco) con il quale
è possibile prenotare un teleconsulto oltre a rivolgersi direttamente alla
segreteria dell’Associazione che provvederà ad organizzare l’incontro via
video con lo specialista dando anche un supporto nell’utilizzo della
piattaforma di videoconferenza.
Inoltre, l’Associazione ha rivolto ai pazienti e ai caregivers delle schede di
valutazione sull’autogestione della cura nello scompenso cardiaco per
incentivare il teleconsulto con infermieri specializzati al fine di non
trascurare la patologia soprattutto durante questo periodo di emergenza
sanitaria da Covid-19 e di seguire dei corretti stili di vita per un adeguato
self-care.



GRAZIE PER L’ATTENZIONE!
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